
Sayı : 2024 / 12 - 58

Aylık Bülten
ARALIK 2024

BÜLTENİ

KVKK & 
GDPR



Karar Özetleri ·
KVKK-GDPR İncelemeleri ·

Veri İhlal Bildirimleri ·

2www.cottgroup.com   www.verisistem.com   T: +90 212 244 92 22   ask@cottgroup.com    Aralık 2024

01 Karadeniz Holding A.Ş. Veri İhlal Bildirimi

Karadeniz Holding A.Ş. tarafından Kişisel Verileri Koruma Kurulu’na şirket 
verilerinin bir siber saldırı nedeniyle ihlal edildiği şüphesiyle veri ihlal bildiriminde 
bulunulmuştur. İhlalin başlama ve sona erme tarihleri belirsiz olmakla birlikte, ihlal 
10.12.2024 tarihinde rutin güvenlik kontrolleri sırasında tespit edilmiştir. İlgili tarihte 
yaşanan internet kesintisi sonrası yapılan incelemelerde ihlal fark edilmiştir.
 
İhlalden etkilenen kişisel veri kategorileri ve etkilenen kişi sayısı henüz tespit 
edilememiş olup, bu konudaki çalışmalar devam etmektedir.

Veri ihlal bildiriminin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.

02 Anıl Özel Sağlık Hizmetleri Turizm Ticaret Limited Şirketi 
(Özel Hisar Tıp Merkezi) Veri İhlal Bildirimi

Anıl Özel Sağlık Hizmetleri Turizm Ticaret Limited Şirketi tarafından Kurul’a yapılan 
bildirimde, veri ihlalinin 22.11.2024- 24.11.2024 tarihleri arasında bir siber saldırı 
sonucunda gerçekleştiği ve ihlalin veri sorumlusu tarafından 02.12.2024 tarihinde 
tespit edildiği belirtilmiştir. Bildirimde, ihlalden etkilenen kişi ve kayıt sayısının 
henüz belirlenemediği, çalışanlar ile hastaların sağlık ve kimlik verilerinin ihlale 
konu olduğu ifade edilmiştir. İlgili kişilerin, veri ihlali hakkında bilgi almak için veri 
sorumlusunun web sitesi ve fiziksel desklerini kullanabileceği belirtilmiştir.    
 
Veri ihlal bildiriminin detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.
                          

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8135/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Karadeniz-Holding-A-S-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8125/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Anil-Ozel-Saglik-Hizmetleri-Turizm-Ticaret-Limited-Sirketi-Ozel-Hisar-Tip-Merkezi-
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03
6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nda Yapılan 
02.03.2024 Tarihli Değişiklik Kapsamında Kabahatlerin 
Zaman Bakımından Uygulanması

Kişisel Verileri Koruma Kurumu, 19.12.2024 tarihinde 6698 Sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu’nda Yapılan 02.03.2024 Tarihli Değişiklik Kapsamında 
Kabahatlerin Zaman Bakımından Uygulanmasına İlişkin Bilgi Notu (“Bilgi Notu”) 
yayımlamıştır. Bilgi Notu’nda değinilen hususlar aşağıdaki gibidir:

A.  Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesi Hususunda 01.06.2024 Tarihinden 
Sonra Alınacak Kurul Kararlarında Uygulanacak Hukuk

1.  Kanun Değişikliğinden Önce Gerçekleşen Kabahatler:
 
     • Kabahat ani bir fiille meydana geliyor ve fiil Kanun değişikliğinden önce 
gerçekleşmişse, lehe olan Kanun uygulanır.

2. Mütemadi Kabahatlerin Kanun Değişikliği Öncesi Başlaması:

     • Mütemadi kabahatlerde fiilin Kanun değişikliğinden önce başlaması ancak 
şikâyetin kanun değişikliğinden önce yapılması durumunda, lehe olan Kanun 
uygulanır.

    • Eğer şikâyet Kanun değişikliğinden sonra yapılmışsa, yeni Kanun hükümleri 
uygulanır.

3. Mütemadi Kabahatlerin Kanun Değişikliği Sonrası Devam Etmesi:

     • Mütemadi kabahat, değişiklik tarihinden önce başlamış, ancak değişiklik 
tarihinden sonra devam etmişse ve şikâyet yeni Kanun döneminde yapılmışsa, fiilin 
sona erdiği tarih esas alınarak lehe veya yeni Kanun uygulanır.

    • Şayet değişiklik sonrası fiil sona ermişse, yeni Kanun hükümleri geçerli 
olacaktır.



B. Açık Rızaya Dayalı Yurt Dışı Aktarımlarına İlişkin 01.06.2024 Tarihinden Sonra 
Alınacak Kurul Kararlarında Uygulanacak Hukuk
 
01.06.2024 tarihinde Kanun’un 9. maddesinde yapılan değişiklikle, ilgili kişilerin 
açık rızasına dayalı yurt dışına veri aktarımıyla ilgili geçiş sürecinin 01.09.2024 
tarihine kadar devam edeceği düzenlenmiştir. Geçiş sürecinin tamamlanmasının 
ardından, yeni Kanun hükümleri uyarınca açık rızaya dayalı aktarım uygulaması 
sona erecektir. Bu süreçte:

1. Değişiklikten Önce Yapılan Şikâyetler:

    • Ani veya mütemadi fiillerin değişiklikten önce başlaması, tamamlanması veya 
şikâyetin değişiklikten önce yapılması durumunda lehe Kanun uygulanacaktır.
 
 2. Geçiş Sürecinde (01.06.2024- 01.09.2024 tarihleri arasında) Yapılan Şikâyetler:

    • Mütemadi fiilin değişiklikten önce başlaması, devam etmesi ve şikâyetin geçiş 
döneminde yapılması durumunda söz konusu fiil 01.09.2024 tarihinden önce sona 
ermişse lehe olan Kanun uygulanacaktır.

    • Fiil değişiklikten sonra sona erdiyse yahut devam etmekteyse yeni Kanun 
uygulanacaktır.
 
3. Geçiş Sürecinden Sonra Yapılan Şikâyetler:

    • Mütemadi fiilin değişiklikten önce başlaması, devam etmesi ve şikâyetin geçiş 
sürecinden sonra yapılması hâlinde fiil değişiklik tarihinden sonra alınan Kurul 
kararı ile kesiliyorsa yeni Kanun uygulanacaktır.

    • Fiilin değişiklikten sonra gerçekleşmesi hâlinde yeni Kanun uygulanacaktır.

Bilgi notunun detaylarına buradan ulaşabilirsiniz.
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https://www.verisistem.com/tr/kvkk-kanunu-mevzuatlari/diger-yayimlar/474-kabahatlerin-zaman-bakimindan-uygulanmasi-bilgi-notu
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04
Google Reklamcılık ve Pazarlama Ltd. Şti., Google 
International LLC, Google LLC, Google Ireland Limited ve 
Alphabet Inc. Hakkında Rekabet Kurulu Kararı

Rekabet Kurulu, Google Reklamcılık ve Pazarlama Ltd. Şti., Google International 
LLC, Google LLC, Google Ireland Limited ve Alphabet Inc.’ten oluşan ekonomik 
bütünlüğün çevrim içi reklam teknolojisi hizmetlerinde 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 6. maddesini ihlal ettiğini tespit etmiştir. Özellikle, 
Google’ın yayıncı reklam sunucusu hizmetleri pazarındaki hâkimiyetini kötüye 
kullanarak kendi arz tarafı platformuna (SSP) haksız avantaj sağladığı belirlenmiştir. 
Bu nedenle, Google’a 2.607.563.963,59 TL idari para cezası verilmiş ve üçüncü taraf 
SSP’lere kendi hizmetine uygulanan koşullardan daha az elverişli olmayan şartların 
sağlanması yükümlülüğü getirilmiştir. Google’ın karara karşı 60 gün içinde yargı 
yoluna başvurma hakkı bulunmaktadır.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

05 Rekabet Kurulu Meta Platforms, Inc. Hakkında İdari Para 
Cezası Uygulanmasına Karar Verdi

Rekabet Kurulu (“Kurul”), Meta Platforms, Inc. tarafından Threads ve Instagram 
uygulamaları arasında veri birleştirme uygulamalarının, 4054 sayılı Rekabetin 
Korunması Hakkında Kanun’un 6. maddesini ihlal ettiği iddiasıyla 23.11.2023 tarihinde 
soruşturma başlatmıştır. Yapılan incelemelerde, Meta’nın, Instagram ve Threads 
uygulamalarından elde edilen kullanıcı verilerini birleştirerek rekabet karşıtı etkiler 
doğurduğu ve daha önce Kurul tarafından getirilen yükümlülüklere aykırı hareket 
ettiği tespit edilmiştir. Bu çerçevede, 08.02.2024 tarihinde alınan geçici tedbir 
kararı ile Threads uygulaması üzerinden elde edilen verilerin Instagram verileriyle 
birleştirilmesinin engellenmesi hükme bağlanmıştır. Ancak, Meta’nın tedbir kararına 
uymaması nedeniyle şirkete 335 milyon TL idari para cezası uygulanmıştır.

Meta, devam eden süreçte rekabet endişelerini gidermek amacıyla 30.10.2024 
tarihinde Kurul’a yeni bir taahhüt metni sunmuş ve Threads uygulamasının 
Türkiye’de yeniden kullanıma açılması durumunda, kullanıcıların açık rızası 
olmaksızın verilerin birleştirilmeyeceğini taahhüt etmiştir. Bu kapsamda, 
kullanıcıların Instagram hesabı olmaksızın yalnızca Threads profili oluşturarak 
uygulamayı kullanabilecekleri belirtilmiştir. Rekabet Kurulu, 23.11.2024 tarihli 
toplantısında, sunulan taahhütlerin rekabet sorunlarını giderebilecek nitelikte, 
kısa sürede uygulanabilir ve etkili olduğu değerlendirilerek taahhütlerin Meta 
bakımından bağlayıcı hâle getirilmesine ve yürütülmekte olan soruşturmanın 
sonlandırılmasına karar vermiştir.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/google-reklamcilik-ve-pazarlama-ltd-sti--5c808b3e47b9ef1193d90050568585c9
https://haber.rekabet.gov.tr/haber/meta-platforms-inc-hakkinda-yurutulen-sorusturma-sunulan-taahhutlerin-kabul-edilmesi-uzerine-sonlandirilmistir
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06 Finlandiya Veri Koruma Denetim Otoritesi (SA) Posti’ye İdari 
Para Cezası Uygulanmasına Karar Verdi

Finlandiya Veri Koruma Denetim Otoritesi (SA), Posti’nin elektronik posta kutusu 
oluşturma sürecinde müşterilerin izni olmadan mektuplarının Posti’nin çevrim içi 
hizmetine iletilmesiyle ilgili şikâyetler üzerine bir soruşturma gerçekleştirmiştir. 

Denetim sırasında, Posti’nin müşterilerden bağımsız olarak otomatik şekilde 
elektronik posta kutusu oluşturduğu ve bu kutuyu daha geniş bir hizmet 
kümesine bağladığı tespit edilmiştir. Müşterilerin elektronik posta kutusunu 
kullanmayı reddetme imkânı bulunmadığı gibi, diğer hizmetlerden ayrılmadan bu 
kutunun devre dışı bırakılması da mümkün olmamıştır.

Finlandiya SA, Posti’nin müşterilerin talep ettiği hizmetleri elektronik posta kutusu 
oluşturma zorunluluğu olmadan sağlayabileceğine karar vermiştir. Bunun yanı 
sıra, müşterilere elektronik posta kutusunun etkinleştirilmesi sürecine ilişkin yeterli 
bilgilendirmenin yapılmadığı belirlenmiştir. Ayrıca, hizmette otomatik olarak 
etkinleştirilen seçici işlevler ve önceden işaretlenmiş onay kutuları gibi veri koruma 
gerekliliklerine uygun olmayan teknik ayarlar tespit edilmiştir.

Bu ihlaller nedeniyle Finlandiya SA, GDPR’nin 5. ve 6.1. maddeleri kapsamında 
hukuka aykırı veri işleme gerekçesiyle Posti’ye 2,4 milyon avro idari para cezası 
vermiştir. Ayrıca, GDPR’nin 13. maddesi uyarınca müşterilere yeterli bilgilendirme 
yapılmadığı için Posti’ye uyarı verilmiş ve bu hukuka aykırı uygulamaların 
düzeltilmesi talep edilmiştir. Denetim Otoritesi ayrıca, yalnızca gerekli kişisel 
verilerin işlenmesini sağlayacak şekilde hizmetlerin tasarlanması gerektiği 
konusunda da talimat vermiştir.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.edpb.europa.eu/news/national-news/2024/finnish-sa-administrative-fine-imposed-posti-unlawful-processing-personal_en
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07
İtalya Kişisel Verileri Koruma Otoritesi 14 Yaş Altındaki 
Çocukların Fotoğrafları için Ebeveyn Onayının Zorunlu 
Olduğuna Karar Verdi

İtalya Kişisel Verileri Koruma Otoritesi, 14 yaşından küçük çocukların fotoğraflarının 
sosyal medyada paylaşılabilmesi için her iki ebeveynin onayının alınmasının 
zorunlu olduğunu belirtmiştir. Karar; bir annenin oğlunun izinsiz bir fotoğrafının 
eski eşi tarafından Facebook’ta paylaşılmasına ilişkin yaptığı şikâyet üzerine 
alınmıştır.

İtalya Kişisel Verileri Koruma Otoritesi, ortak velayet durumlarında dahi 
ebeveynlerin rızasının gerekli olduğunu ve sosyal medyanın “kamusal alan” olarak 
değerlendirildiğini vurgulamıştır. Baba, uyarılmış ve talimata uyması için 30 gün 
içinde alınan önlemleri bildirmesi istenmiştir.

İtalyan yasalarına göre, 14 yaşını doldurmuş çocuklar kendi paylaşımlarıyla 
ilgili karar verebilirken, bu yaştan küçükler için ebeveyn rızası şarttır. Bu karar, 
çocukların mahremiyetinin korunması açısından önemli bir emsal oluşturmuştur.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

08 Avustralya’da Sosyal Medya için Asgari Yaş Yasası

Avustralya’da 2024 Çevrim içi Güvenlik Değişikliği (Sosyal Medya Asgari Yaş) 
Yasası ile sosyal medya platformlarında minimum yaş sınırının getirilmesi 
planlanmaktadır. Kullanıcıların yaşlarının doğrulanması için platformlardan 
önlemler alınması talep edilmektedir. Bu düzenlemenin, çocukların çevrim içi 
güvenliğini artırmayı hedeflediği belirtilmektedir ancak gizlilik haklarının nasıl 
korunacağına dair endişeler dile getirilmektedir. Sosyal medyanın çocuklar için 
daha güvenli hâle getirilmesi gerektiği Gizlilik Komiseri Carly Kind tarafından 
vurgulanmıştır. Yeni düzenlemenin, çocukların mahremiyetine özel hükümler 
içeren Avustralya Gizlilik Kodu ile desteklenmesi beklenmektedir.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.garanteprivacy.it/home/docweb/-/docweb-display/docweb/10076607#3
https://iapp.org/news/a/notes-from-the-asia-pacific-region-what-a-week-in-australia
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09
İngiliz Veri Koruma Otoritesi Kişisel Verilerin Korunması 
Yasalarını İhlal Eden Şirketlere İdariPara Cezası 
Uygulanmasına Karar Verdi

Birleşik Krallık’ta iki şirket, kişisel verilerin korunması yasalarını ihlal ettikleri 
gerekçesiyle para cezasına çarptırılmıştır. Yapılan incelemelerde, her iki şirketin de 
izinsiz pazarlama aramaları yoluyla birçok kişinin gizlilik haklarını ihlal ettiği tespit 
edilmiştir. Bu ihlallerin, özellikle Telephone Preference Service (TPS) sistemine 
kayıtlı kişilere yönelik gerçekleştirildiği belirlenmiştir.

Soruşturmalar sonucunda, şirketlerin izinsiz aramalar yaparken çeşitli yöntemlerle 
kimliklerini gizlemeye çalıştıkları ve soruşturma sürecinde iş birliği yapmaktan 
kaçındıkları ortaya konmuştur. İhlaller sebebiyle toplamda 290.000 sterlin para 
cezası verilmiş ve yasa dışı faaliyetlerin durdurulması için uygulama emirleri 
gönderilmiştir.

Bilgi Komiserliği Ofisi (ICO), gizlilik kurallarını ihlal eden bu tür faaliyetlere karşı 
kararlılıkla mücadele edeceğini ve bireylerin kişisel verilerinin korunması için 
caydırıcı önlemler almaya devam edeceğini vurgulamıştır.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

10 Markerstudy Insurance Services Limited Veri İhlal Bildirimi

Markerstudy Insurance Services Limited (MISL); bir çalışanının kişisel verilere 
hukuka aykırı şekilde erişmesi nedeniyle İngiliz Veri Koruma Otoritesi’ne veri ihlali 
bildiriminde bulunmuştur. İhlal, bir iç soruşturma sonucu ortaya çıkarılmıştır ve 
ihlalden etkilenen kişisel veri kategorileri arasında; müşteri bilgileri, kaza taleplerine 
ilişkin detaylar ve sigorta poliçelerine ait bilgiler yer almaktadır. Şirket, ihlalden 
etkilenen kişi ve kayıt sayısının henüz netleştirilmediğini ifade etmiştir. İhlalden 
etkilenen gruplar arasında; mevcut ve geçmiş müşteriler yer almaktadır.

MISL, olayın ardından, müşterilerden gelen soruları yönetmek için özel bir telefon 
hattı ve e-posta adresi oluşturmuş ve durumu ilgili düzenleyici kuruma bildirmiştir. 
Ayrıca, şüpheli çalışanın evinde yapılan bir arama, kişisel verilere erişimin kötüye 
kullanıldığını doğrulamıştır.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://ico.org.uk/about-the-ico/media-centre/news-and-blogs/2024/12/rogue-companies-receive-fines-totalling-290k-for-making-millions-of-nuisance-calls/
https://ico.org.uk/about-the-ico/media-centre/news-and-blogs/2024/12/manchester-employee-handed-suspended-prison-sentence-for-illegally-accessing-personal-information/
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11 Avrupa Veri Koruma Kurulu’ndan (EDPB) Yapay Zekâ ve 
Kişisel Verilere İlişkin Görüş Yayımlandı

18 Aralık 2024 tarihinde, Avrupa Veri Koruma Kurulu (EDPB) tarafından yapay zekâ 
modellerinin geliştirilmesi ve uygulanmasında kişisel verilerin kullanımına ilişkin bir 
görüş yayımlanmıştır. Bu görüşte, anonimlik, meşru menfaatin yasal dayanak olarak 
değerlendirilmesi ve yasa dışı işlenmiş kişisel verilerle geliştirilen modellerin durumu 
ele alınmıştır. 

Anonimlik konusunda, bir yapay zekâ modelinin anonim olarak kabul edilebilmesi 
için bireylerin tanımlanmasını veya verilerin modelden çıkarılmasını önleyecek 
şartların sağlanması gerektiği belirtilmiştir. Meşru menfaatin yasal dayanak olarak 
kullanımıyla ilgili ise bir üç aşamalı testin uygulanması gerektiği ifade edilmiştir. 
Ayrıca, yasa dışı işlenmiş kişisel verilerle geliştirilen bir modelin anonim hâle 
getirilmediği sürece yasal sorunlar yaratabileceği vurgulanmıştır.

EDPB tarafından hazırlanan bu görüş, İrlanda Veri Koruma Kurumu’nun talebiyle 
Avrupa genelindeki düzenleyici uyumu desteklemek amacıyla oluşturulmuştur. 
Görüşün hazırlanması sırasında paydaş etkinlikleri düzenlenmiş ve AB Yapay Zekâ 
Ofisi ile iş birliği yapılmıştır. 

Bu görüşün, yapay zekâ teknolojilerinin etik ve güvenli bir şekilde geliştirilmesine 
katkıda bulunması hedeflenmektedir. 

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://www.edpb.europa.eu/news/news/2024/edpb-opinion-ai-models-gdpr-principles-support-responsible-ai_en
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12 İrlanda Veri Koruma Komisyonu Meta Platforms Ireland 
Limited’e İdari Para Cezası Uygulanmasına Karar Verdi

İrlanda Veri Koruma Komisyonu (DPC) tarafından Meta Platforms Ireland Limited’e 
(MPIL) yönelik iki ayrı karar alınmış ve toplamda 251 milyon Avro idari para cezası 
uygulanmıştır. Bu kararlar, Eylül 2018’de bildirilen bir veri ihlaliyle bağlantılı olarak 
DPC’nin kendi inisiyatifiyle başlattığı soruşturmalar sonucunda verilmiştir.

Söz konusu veri ihlali, dünya genelinde yaklaşık 29 milyon Facebook kullanıcısını 
etkilemiş olup, bunların 3 milyonu AB/AEA bölgesinde yer almaktadır. İhlal 
sırasında kullanıcıların isimleri, e-posta adresleri, telefon numaraları, konum 
bilgileri, çalışma yerleri, doğum tarihleri, dini inançları, cinsiyetleri, zaman tüneli 
paylaşımları, üye oldukları gruplar ve çocuklara ait kişisel veriler yetkisiz kişiler 
tarafından erişilebilir hâle getirilmiştir. İhlalin, Facebook kullanıcı jetonlarının 
kötüye kullanılması sonucu gerçekleştiği ifade edilmiştir.

Veri ihlaline ilişkin alınan kararlar kapsamında, ihlal bildiriminde eksiklikler ve 
yetersiz dokümantasyon bulunduğu tespit edilmiştir. Ayrıca, veri koruma ilkelerinin 
işleme sistemlerinin tasarımına yeterince entegre edilmediği ve varsayılan 
olarak yalnızca gerekli verilerin işlenmesini sağlama yükümlülüğünün yerine 
getirilmediği belirlenmiştir. Bu eksiklikler, Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) 
hükümlerine aykırılık olarak değerlendirilmiştir.

Kararların sonucunda, Meta’ya çeşitli ihlaller nedeniyle kınama yapılmış ve 
toplamda 251 milyon Avro ceza verilmiştir.

Detaylara buradan erişebilirsiniz.

https://www.dataprotection.ie/en/news-media/press-releases/irish-data-protection-commission-fines-meta-eu251-million
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13 Hollanda Veri Koruma Otoritesi Netflix’e İdari Para Cezası 
Uygulanmasına Karar Verdi

Netflix, 2018 ile 2020 yılları arasında müşterilerine kişisel verilerinin işlenmesine 
ilişkin yeterli ve açık bilgi sunmadığı gerekçesiyle Hollanda Veri Koruma Otoritesi 
(Dutch DPA) tarafından 4,75 milyon Avro para cezasına çarptırılmıştır. Şirketin gizlilik 
bildirimlerinde, kişisel verilerin işlenme amacı, yasal dayanakları, verilerin üçüncü 
taraflarla paylaşımı ve Avrupa dışına aktarımı gibi konularda eksik ve belirsiz bilgilere 
yer verildiği tespit edilmiştir. Ayrıca, verilerin ne kadar süreyle saklandığı ve işlenme 
süreçlerinde alınan güvenlik önlemleri hakkında yeterli açıklama yapılmadığı 
belirlenmiştir. 

Hollanda Veri Koruma Otoritesi’nin 2019 yılında başlattığı soruşturma, Avusturyalı 
bir gizlilik kuruluşu olan None of Your Business (noyb) tarafından yapılan şikâyetler 
üzerine gerçekleşmiştir. Netflix’in Avrupa’daki ana merkezi Hollanda’da bulunduğu 
için soruşturma bu ülkenin otoritesi tarafından yürütülmüş ve diğer Avrupa veri 
koruma otoriteleriyle koordine edilmiştir. 

Hollanda Veri Koruma Otoritesi Başkanı Aleid Wolfsen, bir şirketin müşterilerine 
kişisel verilerinin işlenmesiyle ilgili net ve anlaşılır bilgi sunmasının temel bir 
yükümlülük olduğunu vurgulamıştır. Netflix’in bu yükümlülüğü yerine getirmediği 
belirtilmiş, bu durumun Genel Veri Koruma Yönetmeliği’ni (GDPR) ihlal ettiği ifade 
edilmiştir. 

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/en/current/netflix-fined-for-not-properly-informing-customers
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14 Kişisel Verileri Koruma Kurumu 2024 Yılı Faaliyet Bilgi 
Notunu Yayımladı

2024 Yılı Kişisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) Faaliyet Bilgi Notu, 30.12.2024 
tarihinde Kurum’un sitesinde yayımlanmıştır. İlgili Bilgi Notu’nda değinilen önemli 
konular aşağıdaki gibidir:

1. İstatistikler ve İhlal Bildirimleri:

    • 8.186 ihbar, şikâyet ve başvurunun 6.958’i sonuçlandırılmıştır.
    • 281 veri ihlal bildirimi yapılmış, 63’ü kamuoyuna duyurulmuştur.
    • Toplam 552.668.000 TL idari para cezası uygulanmıştır.
    • 1.345 standart sözleşme Kuruma bildirilmiş, yurt dışına veri aktarımı için 3 
taahhütname onaylanmıştır.

2. Mevzuat ve Düzenlemeler:

    • 10 Temmuz 2024’te “Kişisel Verilerin Yurt Dışına Aktarılmasına İlişkin Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik” yayımlanmıştır.
    • Standart sözleşme modelleri (Veri Sorumlusundan Veri Sorumlusuna/
Veri İşleyene vb.) geliştirilmiş, “Standart Sözleşme Bildirim Modülü” hizmete 
sunulmuştur.
    • Çok uluslu grup şirketleri için “Bağlayıcı Şirket Kuralları” yayımlanmıştır.

3. Yayımlar ve Rehberler:

   • “Türkiye Cumhuriyeti Kimlik Numaralarının İşlenmesi Hakkında Rehber”, 
“Seçim Faaliyetlerinde Kişisel Verilerin Korunması Rehberi” gibi önemli rehberler 
yayımlanmıştır.
   • “Deepfake Bilgi Notu”, “Sohbet Robotları (ChatGPT Örneği) Hakkında Bilgi Notu” 
gibi çeşitli bilgi notları yayımlanmıştır.
   • Eğitim, sağlık, çalışma yaşamı gibi alanlarda sektörel rehber çalışmaları devam 
etmektedir.



4. Farkındalık Çalışmaları:

   • “KVKK Okulda Projesi” ile öğrencilere çevrim içi güvenlik ve kişisel veri bilinci 
aşılanmıştır.
   • Çocuklar için “Verican İle Kişisel Verileri Öğreniyorum” çizgi roman serisi 
yayımlanmıştır.
   • Hukuk fakültesi öğrencilerine yönelik “Kişisel Verileri Koruma Gönüllüleri 
Yetiştirme Projesi” düzenlenmiştir.  

5. Uluslararası İş Birlikleri:

    • KKTC, Kırgızistan ve Avrupa Veri Koruma Otoriteleri ile iş birliği yapılmıştır.
    • “Küresel Mahremiyet Asamblesi” ve “Avrupa Veri Koruma Otoriteleri Konferansı” 
gibi uluslararası etkinliklere katılım sağlanmıştır.
    • İstanbul’da “Veri Koruma Otoriteleri İstişare Toplantısı” düzenlenmiştir.

Detaylara buradan ulaşabilirsiniz.
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https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8139/2024-Yili-Kisisel-Verileri-Koruma-Kurumu-KVKK-Faaliyet-Bilgi-Notu
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